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Аннотация. Состояние психологического здоровья населения требует незамедлительного решения этических, правовых 

и социально-медицинских проблем в плане организации психологической помощи в России. Сохранение и укрепление пси-

хологического здоровья населения является приоритетной задачей современной государственной политики, что подтвержда-

ется многими правительственными законодательными актами, содержащими подобную информацию. Здоровье населения 

в данных социально-экономических и политических условиях отличается крайней нестабильностью, ростом числа психопа-

тий, суицидального и девиантного поведения, особенно среди молодежи. Постковидное социальное пространство характери-

зуется увеличением депрессивных состояний, тревожных расстройств, связанных с длительной изоляцией населения. Это 

усугубляется рядом социальных и военно-политических факторов, вызывающих постоянное стрессирование населения 

вплоть до откровенной паники и фобий, толкнувших значительную часть населения на принятие опрометчивых решений 

вплоть до выезда из страны и суицидальных попыток. Однако при грамотно организованной и качественно проведенной пси-

хологической помощи массового оттока населения на фоне паники вполне возможно было бы избежать. В связи с этим про-

блема создания единого правительственного закона об организации психологической помощи в России является наиболее ак-

туальной. Подобные законы были приняты, но они отличались разрозненностью и недоработками в плане профессионального 

образования и подготовки специалистов-психологов.  

В данной статье рассматриваются пути решения этических и правовых проблем, связанных с созданием единого феде-

рального закона о психологической помощи населению и разработке профессионального стандарта для подготовки специали-

стов-психологов с учетом этических, правовых, образовательных и личностных качеств, с четким описанием прав и обязан-

ностей практикующих психологов. Автором также рассматривается необходимость и возможность введения должности 

штатного психолога в каждом образовательном, ведомственном учреждении, в офисе, на предприятии, в медицинских и со-

циальных учреждениях, включая женские консультации и хосписы. Особое внимание следует уделить совершенствованию 

Уголовного кодекса в части положений, регламентирующих безопасную психологическую помощь и предусматривающих 

уголовное наказание за нанесение ущерба психологическому здоровью пациента при использовании профессиональных зна-

ний в корыстных целях, а также при привлечении людей, нуждающихся в психологической помощи, в секты под видом груп-

повой психотерапии. Предполагается обязательная сертификация и регистрация практикующих психологов, введение серти-

фикационного лицензирования психологов. 
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Abstract. The state of psychological health of the population requires immediate solution of ethical, legal and socio-medical prob-

lems in terms of organization of psychological assistance in Russia. Preservation and strengthening of psychological health of the popu-

lation is a top-priority task of modern public policy, it is confirmed by governmental legislation containing such information. Popula-

tion health in these socio-economic and political conditions is characterized by extreme instability, growth of psychopathies, suicidal 

and deviant behavior, especially among young people. Postcovid social space is characterized by an increase in depressive states, anx-

iety disorders associated with prolonged isolation of the population. This is aggravated by a number of social and military-political fac-

tors that cause constant stressing of the population up to outright panic and phobias, which pushed a significant part of the population to 

make rash decisions up to leaving the country and suicide attempts. 
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However, with competently organized and qualitatively conducted psychological assistance it would be quite possible to stop the 

mass exodus of the population on the background of panic. In this regard, the problem of creating a single governmental law on the or-

ganization of psychological help in Russia is the most urgent. Such laws were adopted at the regional level only in Moscow and St. Pe-

tersburg, but they were characterized by fragmentation and deficiencies in terms of professional education and training of psycholo-

gists. The article considers ways of solving ethical and legal problems related to the creation of a unified federal law on psychological 

assistance to the population and the development of a professional standard for the training of psychologists, taking into account ethi-

cal, legal, educational and personal qualities, with a clear description of the rights and responsibilities of practicing psychologists. The 

author also considers the necessity and possibility of introducing the position of a staff psychologist in every educational, departmental 

institution, office, companies, medical and social institutions, including antenatal clinics and hospices. 

Special attention should be paid to improving the Criminal Code in terms of provisions regulating safe psychological assistance 

and providing for criminal punishment for damage to the psychological health of the patient when professional knowledge is used for 

selfish purposes, as well as when people in need of psychological help are attracted to sects under the guise of group psychotherapy. 

It is also supposed to mandatory certification and registration of practicing psychologists, introduction of certification licensing of psy-

chologists. 

Keywords: psychological health, psychological help, ethical problems, unified professional standard, certification licensing 
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Психологическое здоровье населения, характери-

зующееся душевным равновесием и комфортом, ста-

бильной внутриличностной гармонией и позитивным 

социальным настроем, является главным достоянием 

общества, нацеленного на благополучие и развитие 

народа и страны в целом.  

На современном этапе в период новых социаль-

но-экономических и геополитических преобразова-

ний психологическое здоровье населения значитель-

но ухудшилось. В настоящее время 792 млн человек 

(10,7 %) от всего населения планеты страдает раз-

личными психическими и ментальными расстрой-

ствами. В России, по данным Минздрава, количество 

людей с психическими расстройствами составляет 

5,6 млн человек. Из них расстройствами непсихоти-

ческого характера страдает 2 920 000 человек. Со-

гласно данным Института показателей и оценки здо-

ровья, численность таких людей составляет в России 

17 467 400 человек. Из них депрессивными расстрой-

ствами страдает 5 453 800 человек, тревожными рас-

стройствами – 4 999 400 человек, синдромом дефи-

цита внимания и гиперактивности – 1 208 400 чело-

век, биполярным расстройством – 853 000 человек, 

идиопатической умственной отсталостью в развитии – 

594 400 человек, расстройствами аутистического спек-

тра – 541 000 человек, шизофренией– 498 100 человек, 

расстройствами пищевого поведения – 200 600 человек, 

другими психическими расстройствами – 2 540 400 че-

ловек  (URL; https://rosstat.gov.ru). Статистический 

анализ показывает, что большая часть – это пациен-

ты, нуждающиеся в психологической помощи [1, 2]. 

Чаще всего в помощи психолога нуждаются психиче-

ски здоровые люди, находящиеся в тяжелой жизнен-

ной ситуации. В квалифицированной психологиче-

ской помощи нуждаются также люди с отклонениями 

психологического здоровья, которые могут привести 

к суициду, агрессии, девиантному и антисоциаль-

ному поведению.  

Нынешняя обстановка в стране характеризуется 

напряженностью, обилием стрессорных факторов, ко-

торые, в дополнение к постковидным депрессиям, мо-

гут приводить к росту числа психозов, тревожных со-

стояний, фобий у населения. Чаще всего такими забо-

леваниями страдает молодежь – главный трудовой, 

научный, репродуктивный и военный потенциал стра-

ны. Гораздо чаще стали встречаться проявления девиа-

нтного поведения среди молодежи в виде неадекватных 

мыслей и эмоций, вербальной и физической агрессии 

по отношению к окружающим. Между тем это может 

быть первым проявлением психических заболеваний, 

аффективных расстройств и расстройств аутистическо-

го спектра, алкогольных и токсических психозов, кото-

рые возможно предотвратить при своевременно ока-

занной качественной психологической помощи. Так, 

по данным Росстата, количество обращений за психо-

логической помощью в период с 2019 по 2020 г. воз-

росло на 89 %. В связи с этим необычайно актуальной 

проблемой является организация психологической по-

мощи на государственном уровне [2].  

Для более полного понимания проблемы необхо-

димо дифференцировать понятия психического и 

психологического здоровья, так как психологическая 

помощь не рассматривается как обеспечение психи-

ческого здоровья [3]. Психическое здоровье – это со-

стояние духовного благополучия, когда человек спо-

собен полностью реализовать свои способности, са-

мостоятельно справляться со стрессами, сознательно 

и продуктивно трудиться и вносить свой вклад в раз-

витие общества. Психическое здоровье включает 

в себя состояние полного эмоционального, социаль-

ного и психологического здоровья. Состояние психи-

ческого здоровья определяют врачи-психиатры.  
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Психологическое здоровье касается личностных 

качеств человека и характеризуется высоким уров-

нем личностного здоровья, пониманием собственной 

значимости, цели и смысла жизни, способностью 

к саморегуляции, самосохранению и сбережению 

собственного здоровья.  

Психологическая помощь заключается в сохра-

нении психологического здоровья, достижении лич-

ностного комфорта человека, а также в диагностике 

психических заболеваний с целью срочного направ-

ления к врачу психиатру, если таковые имеются.  

Особое значение при разработке единого феде-

рального закона по оказанию психологической по-

мощи следует уделить профессиональной подготовке 

психологов. Важную роль при этом играет предвари-

тельный отбор абитуриентов, желающих обучаться 

по направлению «Психология». Ранее психологиче-

ское консультирование и психотерапия осуществля-

лись только специально подготовленными врачами-

психиатрами. Согласно Постановлению правительства 

Российской Федерации от 01.06.2021 года № 852, ре-

дакция от 20.03.2024 «О лицензировании медицин-

ской деятельности» лицензирование стало необяза-

тельным. В связи с этим в последнее время отмечается 

тенденция к увеличению количества психологов без 

медицинского образования, которые работают в обла-

сти психотерапии. При этом ответственность за эф-

фективность проводимых мероприятий возрастает, как 

и требование к профессиональным качествам психо-

логов. Психологу-консультанту необходимо уметь 

игнорировать собственные проблемы и внимательно 

вникать в проблемы пациента. При этом полностью 

должны быть исключены агрессия или негативные 

эмоции у психолога. Наиболее важными качествами 

для психолога, как и для врача, являются уравнове-

шенность и беспристрастность в сочетании с полным 

принятием клиента и эмпатией [4, 5].  

С целью исследования личностных качеств бу-

дущих психологов автором было проведено пилотное 

исследование студентов первого курса ММУ, обуча-

ющихся по направлению «Психология». Для экс-

пресс-диагностики использовались проективные ме-

тодики (рисуночная методика М.З. Друкаревич). 

Данные методики отличаются направленностью 

на выявление неосознаваемых, скрытых особенно-

стей личности. Они не являются стандартизирован-

ными, однако играют неоценимую роль в исследова-

нии личностных качеств студентов.  

В исследовании приняли участие 85 студентов. 

Оценка личностных качеств проводилась по следу-

ющим критериям: самооценка, эмпатия, агрессия, де-

прессия. Анализ результатов показал, что адекватная 

и завышенная самооценка наблюдалась у 79 % сту-

дентов, эмпатийные способности – у 76 %, отсут-

ствие эмпатии – у 23,6 %. Наличие депрессии отме-

чалось у 56,3 % студентов, отсутствие депрессии – 

у 44,7 %. Выраженная агрессия наблюдалась у 20 % 

студентов, защитная агрессия – у 49,4 %, отсутствие 

агрессии – у 30,6 %, то есть агрессия у студентов-

психологов либо отсутствовала, либо проявлялась 

как защитная реакция в большинстве случаев – 80 %. 

При этом студенты в основном обладали высокой 

степенью эмпатии – 76,4 %, редко подвержены были 

депрессии – 78,8 %, обладали адекватной самооцен-

кой – 79 % случаев. В результате проведенного ис-

следования было выявлено также, что 20 % студен-

тов обладали тенденцией к агрессии, а 55,3 % сту-

дентов склонны к депрессии. Поскольку выявленные 

эмоциональные качества психологов не соответство-

вали профессиональным требованиям, им была реко-

мендована консультация психолога, релаксирующие 

занятия с психологом и аутотренинг [3].  

В связи с этим при разработке единого профес-

сионального стандарта Российской Федерации для 

лицензирования психологов следует учитывать по-

ложение об обязательном профессиональном отборе 

на обучение по специальности «Психология». 

Анализ современных нормативно-правовых ак-

тов показал, что существуют документы, лишь кос-

венно регламентирующие права российских граждан 

на обеспечение психологического здоровья и психо-

логической помощи. Например, статья 41 Конститу-

ции Российской Федерации гарантирует права граж-

дан на охрану и укрепление здоровья. При этом от-

сутствует положение о праве граждан на получение 

квалифицированной психологической помощи [6]. 

Федеральный закон от 21.11.2011 № 323 «Об ос-

новах охраны здоровья граждан в Российской Феде-

рации» гарантирует право граждан на сохранение 

и укрепление здоровья. Но в основном это касается 

обеспечения психического здоровья, а об обеспече-

нии психологической помощи населению конкрет-

ных упоминаний нет [6].  

Статья 36 Федерального Закона предусматривает 

возможность оказания мер психологической под-

держки, духовной помощи в амбулаторных условиях, 

то есть при поликлиниках. Однако не в каждой поли-

клинике имеется штатный психолог.  

Статья 40 Федерального Закона рассматривает 

гарантию мероприятий по медицинской реабилита-

ции граждан с психологической помощью семье.  

Статья 51 Федерального Закона регламентирует 

право на получение консультации по медико-

психологическим аспектам семейно-брачных отно-
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шений. Все эти статьи лишь косвенно гарантируют 

психологическую помощь гражданам. Наиболее эф-

фективной мерой, гарантирующей психологическую 

помощь в экстренном случае, является организация 

телефона «горячей линии» согласно приказу МЧС 

России от 20.09.2011 и создание службы «Телефон 

доверия» [6].  

Отсутствие единого Федерального закона о пси-

хологической помощи в Российской Федерации по-

влекло за собой внедрение подобных законов в раз-

личных субъектах Российской Федерации. В Москве, 

в частности, закон был принят 7 октября 2009 года, 

№ 43 «О психологической помощи населению в го-

роде Москве». Но и эти законы не учитывают всех 

нюансов психологической помощи. Отсутствуют и 

конкретные разграничения между сферами деятель-

ности психологов различной специализации: педаго-

гов-психологов, психологов-консультантов, клиниче-

ских психологов, что имеет важное значение при 

оказании профильных услуг пациентам [6]. 

Кроме того, отсутствуют границы между права-

ми и обязанностями психиатров и психологов. Воз-

можно, следует распределить сферы компетенции 

по нозологическим формам и по правомерности при-

менения некоторых лечебных методик и техник пси-

хологами во избежание нанесения вреда психическо-

му здоровью пациента в результате некомпетентно-

сти психолога.  

Следует заметить, что попытки создания единого 

Федерального Закона предпринимались неоднократно. 

Так, в 2014 г. депутатом Государственной Думы 

Л.И. Шевцовой был предложен проект Федерального 

Закона «О психологической помощи населению в Рос-

сийской Федерации». Проект был отклонен. В декабре 

2020 г. проект был доработан, в нем были определены 

понятия психологической помощи, ее виды, рассмотре-

ны права и обязанности практикующего психолога и, 

главное, определены права пациента на оказание пси-

хологической помощи. Однако, несмотря на многочис-

ленные попытки и представленные проекты, Федераль-

ный Закон так и не был принят.  

Анализ современной нормативно-правовой базы 

показал, что правовые аспекты оказания психологи-

ческой помощи не доработаны, а сами законы не си-

стематизированы и разрознены. Между тем, каждый 

гражданин Российской Федерации может находиться 

в сложной жизненной ситуации и имеет полное га-

рантированное государством право на оказание ква-

лифицированной психологической помощи.  

В отличие от других стран психологическая по-

мощь в России недостаточно популярна среди населе-

ния. Это может быть связано с недоверием и насторо-

женностью по отношению к лицам, оказывающим по-

добные услуги. В настоящее время психологическую 

помощь предлагают абсолютно некомпетентные лю-

ди, не имеющие не только профильного образования, 

но и любого образования вообще. При этом предлага-

ются платные услуги в онлайн-формате. Подтвержде-

нием тому могут служить нарративные интервью 

с практикующими психологами. 

Интервью с практикующим психологом Ф. Базо-

вое образование – экономическое. Стаж работы пси-

хологом-консультантом – 3 года: 

«... Мы с пациенткой N прошли долгий путь про-

цесса родов. Вместе прошли по родовым путям, пе-

режили все трудности вплоть до момента родов...». 

«... В состояние транса ввожу сразу, как только 

пациент заходит в кабинет, и говорю: "А вы уже 

в трансе". Свои услуги я оцениваю недорого: введение 

в транс индивидуальным методом стоит 15000 руб-

лей, групповым – 3000 рублей…».  

Интервью с практикующим психологом Н. Базо-

вое образование – профильное, психологическое. 

Стаж работы – 4 года.  

«... Во время прохождения стажировки был по-

ражен тем, что квалифицированные психологи, вла-

деющие техникой суггестии, откровенно навязыва-

ют выгодные для них установки пациентам с ко-

рыстными целями. При этом они не нарушают 

договоры, имеют лицензию, профильное образование 

и достаточно хорошо известны в научных кругах...». 

Оказание такого рода психологической помощи, 

основанной исключительно на извлечении финансо-

вой выгоды от пациента, может нанести непоправи-

мый вред больному.  

Интервью с врачом-психиатром, клиническим 

психологом П. Стаж работы – 18 лет.  

«... Очень часто к нам поступают больные 

в крайне тяжелом состоянии. Это больные после 

неадекватной психотерапии, проведенной неквали-

фицированным психологом. Состояние бывает 

настолько тяжелым, что мы не можем вывести 

больного даже с помощью сильнодействующего ме-

дикаментозного лечения...» 

Для решения сложившихся проблем необходимо 

создать единый государственный профессиональный 

стандарт лицензирования психологов в Российской 

Федерации, регламентирующий права и обязанности 

лиц, оказывающих психологическую помощь. В со-

временном законодательстве наблюдаются явные про-

белы в данном направлении. Следует также четко раз-

граничить сферы деятельности и полномочия психо-

логов и врачей-психиатров. Осуществление всех видов 

психотерапии должно быть исключительно в компе-
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тенции врачей-психиатров, как более подготовленных 

специалистов в этой области. При этом необходимо 

сохранить преемственность между системой психоло-

гической помощи и психиатрической службой.  

Таким образом, современная социально-эконо-

мическая и военно-политическая обстановка в стране 

определила острую необходимость создания единой 

государственной службы психологической помощи 

населению. С целью создания государственной служ-

бы психологической помощи следует разработать 

и утвердить Федеральный Закон об осуществлении 

психологической помощи в Российской Федерации 

с четким определением прав и обязанностей практику-

ющих психологов и их пациентов и конкретным раз-

граничением сферы деятельности психологов и врачей-

психиатров, сохраняя при этом преемственность психо-

логической помощи и психиатрической службы, опре-

деляя круг задач психолога, в который входит не только 

оказание помощи психически здоровым людям, попав-

шим в тяжелую жизненную ситуацию, но и выявление 

больных с психическими заболеваниями с целью не-

медленного направления их к психиатру во избежание 

суицидов, аффективных и психопатических выпадов, 

приступов ярости и социальной агрессии.  

Допуск к профессиональной психологической 

практике необходимо обеспечить только специалистам 

с высшим профильным психологическим или меди-

цинским образованием (специалитет, бакалавриат, ма-

гистратура).  

Внедрение предварительного профессионального 

отбора будущих студентов психологов с прохожде-

нием практики в волонтерских организациях, хоспи-

сах, реабилитационных центрах, домах ребенка и до-

мах престарелых могло бы способствовать формиро-

ванию эмпатии и милосердию. 

Особое внимание следует уделить совершенство-

ванию положений, регламентирующих безопасную 

психологическую помощь и предусматривающих 

уголовное наказание за нанесение ущерба психиче-

скому и психологическому здоровью пациента при 

использовании профессиональных знаний в корыст-

ных целях, а также при привлечении людей, нужда-

ющихся в психологической помощи, в секты под ви-

дом групповой психотерапии. Рекомендуется обяза-

тельная сертификация психологов каждые 5 лет 

и регистрация их в Едином реестре профессиональ-

ных психологов, а также внедрение ежемесячных су-

первизий в центрах психологической помощи.  

Создание единого стандарта Российской Федера-

ции по лицензированию психологов могло бы спо-

собствовать конкретизации их прав и обязанностей 

и определению требований к профессиональной дея-

тельности, а введение системы сертификационного 

лицензирования психологов с последующей сдачей 

экзамена способствовало бы повышению качества 

психологической помощи населению.  

В свою очередь, следует разработать определенные 

положения в Уголовном кодексе, предусматривающие 

уголовное наказание за нанесение ущерба здоровью па-

циента при оказании психологической помощи.  

Особое внимание следует уделить разработке 

и внедрению законодательного утвержденного кодекса 

чести профессионального психолога, включающего 

в себя присягу, аналогично клятве Гиппократа у врачей.  

В целом, Федеральный закон Российской Феде-

рации должен утвердить обязательное наличие штат-

ного психолога в любом образовательном, медицин-

ском (включая женские консультации и хосписы), ве-

домственном учреждении, в офисах, банках, на 

предприятиях, и других подразделениях.  

С целью воспитания стрессоустойчивости и уме-

ния управлять своими эмоциями и поведением, фор-

мирования ответственного родительства и способно-

сти разрешать конфликтные ситуации, развития 

здраво- и самосохранительного поведения следует 

уже в школе внедрять такие дисциплины, как «Пси-

хология здоровья», «Семьеведение», «Конфликтоло-

гия» с дальнейшим изучением их в колледже и вузе. 
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